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A.  Opis wyrobu.

Drzwi harmonijkowe wykonano z następujących materiałów:

• drewno sosnowe, bezsęczne, lite ( w listwach łączenia na mikrowczepy ), 

• szybki ornamentowe ze szkła syntetycznego ,

• taśma łącząca elementy to gurt tkany z przędzy poliestrowej ,

• lakiery akrylowe, wodorozcieńczalne lub

• biała, wodorozcieńczalna farba kryjąca ,

• klej wodny, chemoutwardzalny ( Rakoll Duplit ) .

Wyrób  posiada  atest  higieniczny  HK/B/0324/01/2004  wydany  przez 
Państwowy Zakład Higieny.

Zastosowane rozwiązania techniczne:

• system  prowadzenia  składa  się  z  poliamidowych  zawieszek 
( zawierających  dodatki  zmniejszające  tarcie )   ślizgających  się  w 
plastikowej szynie osadzonej w estetycznym, drewnianym ceowniku,

• prowadzenie  dolne  to  bukowy  próg  z  rowkiem,  w  którym ślizga  się 
poliamidowa  wkładka  ( mocowana  na  pierwszej  listwie  drzwi )  oraz 
metalowe bolce ( stabilizujące pozostałe segmenty drzwi ), 

• zamykanie rozwiązano w ten sposób, że listwa prowadząca wsuwa się w 
rowek  drewnianego  ceownika;  elementy  sczepiają  się  przy  pomocy 
taśmy “rzep” ,

• każdy  segment  został  wzmocniony  od  góry  i   od  dołu  metalowymi 
okuciami ,

• drzwi montuje się do istniejącej ościeżnicy (metalowej lub drewnianej) 
lub bezpośrednio do muru. Oferujemy też specjalne, drewniane nakładki 
na  ościeżnice  metalowe  przystosowane  do  montażu  naszych  drzwi 
harmonijkowych.

• typowe drzwi (szer. 80 cm) po otwarciu zmniejszają światło ościeżnicy o 
ok. 15 cm ,

Skrzydło drzwi wraz z akcesoriami oraz instrukcja montażu wraz z roczną 
gwarancją pakowane są do kartonowego pudła.



B. Warunki sprzedaży (internetowej) na terenie Polski.

Sprzedaż internetową prowadzimy w 6-ciu etapach

ETAP I – wybór produktów.

ETAP II – dane Kupującego.

Do zakończenia transakcji potrzebujemy adres dostawy oraz numer 
telefonu, faksu lub adres mailowy Klienta. Po zakończonej transakcji 
nie  przetwarzamy,  nie  gromadzimy,  ani  nie  udostępniamy  innym 
podanych danych. Pozostają jedynie dane na wystawionej fakturze 
VAT.

ETAP III – potwierdzenie zamówienia.

Przyjęcie  zamówienia  potwierdzamy  zgodnie  z  podanym  przez 
Klienta sposobem kontaktu. Najwygodniej jest zrobić to mailem.

ETAP IV – zapłata.

Zamówienie realizujemy dopiero po otrzymaniu ustalonej  zapłaty. 
Wpłaty z numerem zamówienia i nazwiskiem Klienta przyjmujemy 
na nasz rachunek firmowy w banku Inteligo:

Bogusław i Jerzy Klaczak Zakład Stolarski
43-100 Tychy ul. Graniczna 24

numer rachunku

50 1020 5558 1111 1187 2960 0172

ETAP V – awizowanie dostawy.

Przed  wysłaniem  gotowej  paczki  uprzedzamy  o  dostawie. 
Najwygodniej jest zrobić to telefonicznie. Niestety nie jesteśmy w 
stanie podać godziny dostawy.

ETAP VI – dostawa zakupionego towaru.

Towar  wysyłamy  przez  firmę  kurierską  UPS.  Czas  dostawy to  1 
dzień  roboczy.  Jeśli  mamy  numer  telefonu  osoby  odbierającej 
paczkę, to wpisujemy go na list przewozowy.

C.  Serwis

Naprawy  gwarancyjne  i  odpłatne  wykonujemy  w  naszym  zakładzie. 
Dostawa do warsztatu i zwrot do klienta odbywa się w ten sam sposób jak 
przy sprzedaży. W przypadku uznania reklamacji na koszt producenta. W 
innych przypadkach na koszt kupującego.
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